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Com1appel, pour sortir du silence
Situations de souffrance au travail, harcèlement, burn-out dans la communication

La ligne d'écoute Com1appel fait peau neuve et vous présente sa nouvelle
identité à travers sa plateforme réalisée par Créapix !

COM-ENT, première association des métiers de la communication en France, a lancé début
2019 un grand sondage auprès de ses adhérent.es et de toute la profession pour évaluer à
quel point les dérives du harcèlement moral et harcèlement sexuel dans la communication
touchent tout le secteur. Les résultats sont édifiants : en seulement 6 jours, 241
signalements de harcèlement moral et sexuel sont recensés.

Dans le prolongement de ces résultats, s’est inscrite la décision de mettre en place un
dispositif d’écoute et d’accompagnement des victimes de harcèlement moral ou sexuel dans
le monde de la communication et sur les situations de souffrance au travail, afin de libérer la
parole, de protéger, mais aussi de prévenir.

Fin 2022 marque une nouvelle étape dans le prolongement de notre ligne d’écoute et
d’accompagnement avec la mise en service d’une plateforme interprofessionnelle pour
informer sur les situations liées à la souffrance au travail, au harcèlement et au burn out.

Son but ? Prévenir et protéger les communicants dans l’exercice de leur profession.

La lutte contre les situations de souffrance au travail dans notre secteur nous apparaît
comme un sujet essentiel. En plus de notre dispositif d’écoute et d’accompagnement des
victimes, nous mettons à disposition différents outils pour s’informer au mieux sur les sujets
du burn out, du harcèlement sexuel et harcèlement moral.

Un numéro vert unique : 0 800 100 334 à destination des communicants et
communicantes, quelle que soit leur position dans l’organisation ouverte 7 jours
sur 7, de 8 h à 20 h.

Rendez-vous sur notre plateforme !

Les partenaires 2022 de la ligne d’écoute et de la plateforme sont : AACC, Celsa Alumni, Créapix, Epresspack,
IICP, In Siglo, Madras Editing, Newing, Occurrence et Publicis.
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